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Gracias  
En este 2024, desde la Asociación de Alzheimer de Xixona y comarca queremos comenzar nuestra memoria
expresando un profundo agradecimiento a quienes hacéis posible nuestra labor día a día. Este ha sido un año de
trabajo constante, de pequeños y grandes avances, de retos compartidos y, sobre todo, de acompañamiento y
humanidad. Hemos seguido creciendo como entidad, reforzando nuestros servicios, ampliando la atención a más
personas y fortaleciendo los lazos que nos unen a nuestra comunidad.
Cada paso dado ha sido fruto del esfuerzo colectivo: del compromiso de nuestro equipo profesional, del cariño y la
confianza de las familias, del respaldo de nuestros socios, voluntarios, entidades colaboradoras y administraciones
públicas. Gracias a vuestra implicación, hemos podido continuar ofreciendo atención de calidad, apoyo emocional,
actividades terapéuticas y espacios de respiro tan necesarios para quienes conviven con esta enfermedad.
Vuestra confianza nos impulsa a seguir mirando al futuro con esperanza y determinación. Porque sabemos que no
estamos solos, que seguimos contando con una red fuerte, sensible y comprometida. Gracias por formar parte de
este camino, por creer en nuestra misión y por ayudarnos a mejorar, día tras día, la vida de las personas con
Alzheimer y la de sus familias.

Gracias a todas las personas que, un año más, habéis caminado a nuestro lado.



Para quienes no 
nos conocen

AFA Xixona y Comarca es una asociación de 
familiares de personas con Alzhéimer y otras 
demencias que nació en el año 2010 con carácter 
de servicio público para todos los familiares, 
cuidadores y personas con Alzhéimer y otras 
demencias.

La asociación ofrece un servicio de atención 
especializada, promoción de la autonomía 
personal y prevención de la situación de 
dependencia para que las personas usuarias 
puedan seguir viviendo en su casa el mayor tiempo 
posible, mientras que se les proporciona apoyo y 
asesoramiento. Este servicio diario se imparte por 
profesionales, tanto en los talleres de estimulación 
como en los domicilios. 



La demencia es un síndrome neurodegenerativo que afecta la
memoria, el pensamiento y la autonomía. La enfermedad de Alzheimer
representa el 60–70% de los casos, siendo la causa más frecuente. En
España, más de 900.000 personas viven con demencia, y se prevé un
aumento exponencial debido al envejecimiento poblacional.

En Xixona, donde más del 20% de la población supera los 65 años, la
labor de AFA Xixona es esencial. Desde hace 15 años, esta asociación
sin ánimo de lucro ofrece atención especializada, talleres de
estimulación, apoyo psicosocial a familias y servicio domiciliario.

En 2024, AFA Xixona ha dado un paso más hacia una atención más
personalizada, implantando un modelo de atención integral y
centrado en la persona (AICP), que trabaja desde la singularidad y la
dignidad de cada persona usuaria. Se promueven actividades
significativas que dan sentido al día a día de la persona reforzando el
bienestar emocional y la autonomía

Gracias al apoyo institucional, los fondos europeos, subvenciones y las
mejoras en la gestión del Centro, la asociación se consolida como un
referente comarcal en la atención a personas con Alzheimer y otras
demencias.



Misión

El centro AFA XIXONA Y 

COMARCA tiene como misión la 

prestación de servicios socio-

sanitarios especializados 

mediante una atención 

personalizada, integral y de 

calidad a todas las y los 

residentes/usuarios.

La visión de AFA XIXONA Y COMARCA 

es la de promover y consolidar una 

organización socio-sanitaria de 

calidad con capacidad de adaptación y 

crecimiento, y que pueda dar 

respuesta a la necesidad de una 

atención humanizada y humanizadora 

de las personas mayores.

Visión



Valores

Valores humanos:

Idea de Servicio, enfocada en nuestro caso hacia los mayores dependientes.

Atención integral, a través de programas asistenciales que cubren todas las necesidades de las personas 

residentes/usuarias, con especial atención a las dimensiones física, psíquica, social y espiritual.

Búsqueda constante de bienestar y satisfacción de  las y los residentes/usuarios, familiares, trabajadores/as 

y voluntarios/as.

Respeto a los derechos de las y los usuarios, a su libertad y capacidad de elección, al fomento de la 

autonomía personal como base de la atención integral.

Los trabajadores y trabajadoras son protagonistas fundamentales de este proceso. Para ellos y 

ellas se articula una política laboral basada en el espíritu de equipo, la conciliación de la vida laboral y familiar, 

la estabilidad de plantillas y la formación continuada.



El equipo humano de AFA Xixona



La Junta Directiva de AFA Xixona es 
el órgano de máxima representación 
y actualmente está compuesta por 
los siguientes miembros:

PRESIDENTA DÑA. Mª REMEDIOS RAMOS SIRVENT

VICEPRESIDENTA Mª ELISA VERDÚ SIRVENT

SECRETARIO JUAN VICENTE GARRIGÓS GARCÍA

TESORERO ALBERTO CODINA SOLER

VOCAL FRANCISCO GARCÍA SERRANO

VOCAL JUAN IGNACIO AYALA 

VOCAL FRANCISCA LÓPEZ MERLOS

VOCAL NOELIA CERDÁ GALERA

VOCAL ROSARIO SIRVENT ARQUES

VOCAL Mª CRISTINA CHORRO BAROA

VOCAL LORENA VERDÚ LÓPEZ



El pilar fundamental de esta casa lo conforman las y los profesionales que la integran. Son el motor que

impulsa el funcionamiento diario de la asociación y de quienes depende, en gran medida, la calidad, la

eficiencia, la sostenibilidad y la atención integral que se ofrece a las personas usuarias y sus familias.

AFA Xixona cuenta con un equipo multidisciplinar altamente comprometido y preparado para atender las

distintas necesidades asistenciales, terapéuticas y sociales, siempre desde una mirada humana, profesional y

especializada

EQUIPO 
HUMANO:

PERSONAS



La plantilla de AFA Xixona se caracteriza por una alta estabilidad laboral y por un

fuerte compromiso con los valores de la asociación.

AFA Xixona promueve un entorno de trabajo inclusivo y equitativo, en el que se

valoran la experiencia, la formación continua y la capacidad de adaptación a los retos

que plantea la atención a personas con demencias y a sus familias.

Fomenta un clima de trabajo basado en la colaboración, respeto y mejora continua,

apostando por el desarrollo

Equipo multidisciplinar que desempeñan todos un papel fundamental y

complementario, contribuyendo al bienestar de las personas usuarias desde sus

respectivas áreas de actuación y siempre poniendo en el centro de las intervenciones

en las personas usuarias



En 2024, AFA Xixona cuenta con un equipo de trabajo compuesto por 

personas (psicólogas, terapeutas ocupacionales, auxiliares de 

enfermería, fisioterapeuta y auxiliar administrativo). 

Durante el desarrollo natural del año 2024, la asociación cierra el ciclo 

con 12 profesionales en plantilla



ASAMBLEA DE 
SOCIOS/AS

JUNTA
DIRECTIVA

DIRECCIÓN

RESPONSABLE DE CALIDAD

SERVICIOS TERAPÉUTICOS
Y/O ASISTENCIALES

SERVICIOS
AUXILIARES

PSICOLOGO/A

TERAPEUTA
OCUPACIONAL

AUXILIAR DE
GERIATRIA

PODÓLOGO/A
(SERVICIO EXTERNO)

ALUMNAS/OS 
EN

PRÁCTICAS

COMISIÓN DE IGUALDAD

ADMINISTRACIÓN
PERSONAL DE

LIMPIEZA

Organigrama



AFA Xixona continúa siendo un espacio abierto a la solidaridad,
donde el voluntariado ocupa un lugar fundamental. Durante el año
2024, un total de 17 personas voluntarias han colaborado activamente
con nuestra asociación. Todas ellas ya formaban parte de nuestra red
de apoyo en años anteriores, y han renovado su compromiso con la
misma entrega y generosidad de siempre.
El papel que desempeñan es esencial: prestan su ayuda en tareas de
acompañamiento, especialmente en salidas y actividades realizadas
fuera del centro, brindando atención cercana y apoyo constante a las
personas usuarias. Su presencia no solo facilita el desarrollo de estas
actividades, sino que también aporta calidez humana y cercanía en el
día a día.
AFA Xixona también se consolida como entidad colaboradora en la
formación de futuras profesionales. En 2024, hemos acogido a 1
alumna del Grado en Terapia Ocupacional de la Universidad Miguel
Hernández Y A 1 alumna de TCAE, quienes han realizado sus prácticas
en nuestra asociación y en servicios relacionados de la comarca.
Apostamos por seguir siendo un entorno de aprendizaje donde las
nuevas generaciones puedan conocer de cerca la atención a personas
con Alzheimer y adquirir experiencia directa en un entorno
comprometido y humano.



Transparencia y contribución social



AFA Xixona y Comarca es una entidad declarada de Utilidad Pública por el 

Ministerio del Interior. 

La Utilidad Pública supone un reconocimiento importante y mejor prestigio y 

credibilidad para la entidad, ya que para poder obtener esta declaración la 

entidad ha tenido que demostrar su eficacia, su transparencia y sus buenas 

prácticas, año tras año, mediante la aportación de documentación y memorias, 

así como cartas de apoyo de personalidades que avalan su labor. 

De alguna manera, es una garantía de que esta entidad funciona bien ante el 

Ministerio del Interior y el resto de los organismos públicos. 

Además de tratarse de un reconocimiento social a la labor de la entidad, también 

implica la posibilidad de acogerse a una serie de beneficios fiscales y la capacidad 

de utilizar la referencia "DECLARADA DE UTILIDAD PÚBLICA". 

En contrapartida, la declaración de utilidad pública implica un mayor control por parte de la Administración, que 

afecta básicamente el régimen económico, a través de la obligación de rendir cuentas ante el órgano que 

funcionalmente tiene atribuidas las competencias en materia de asociaciones.

Además, la asociación tiene implantado el sistema de calidad ISO 9001-2015, por lo cual, se realizan 

todas la auditorías internas y externas necesarias para mejorar la calidad ofrecida a través de nuestros 

recursos.





La asociación, está comprometida con la Igualdad 

efectiva de mujeres y hombres, por ello, la asociación 

tiene implantado un Plan de Igualdad de Oportunidades 

entre Hombres y Mujeres VISADO, en los términos 

previstos en la ley orgánica 3/2007 de 22 de marzo. 

Dicho plan de igualdad tiene una validez del año 2024 al 

2028. La asociación, a través de su Junta Directiva, 

sensible a estos principios y normativa, y no estando 

obligada por estas regulaciones, ya que es una entidad 

que tiene menos de 50 personas en la plantilla, ha 

decidido incluir como uno de sus principios rectores la 

igualdad de oportunidades y trato entre hombres y 

mujeres.



II Plan de igualdad



Asimismo, la asociación contribuye a la consecución de los ODS 2030, prueba de ello es su compromiso con la 

promoción de la salud y bienestar de las personas, con el fin de mejorar la calidad de vida de las personas 

usuarias de nuestra entidad mediante el tratamiento no farmacológico de las enfermedades neurodegenerativas 

para su prevención y tratamiento según la meta fijada en el objetivo ODS 3:

Reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no transmisibles mediante la prevención y el 

tratamiento y promover la salud mental y el bienestar.

También nos identificamos con el objetivo ODS 5, en cuanto a la igualdad de género, por un lado, mediante la 

formación e información a los cuidadores principales (en su mayoría mujeres) de sus derechos laborales e 

importancia de la labor de cuidado, en base a la meta fijada: reconocer y valorar los cuidados y el trabajo 

doméstico no remunerados mediante servicios públicos, infraestructuras y políticas de protección social, y 

promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la familia, según proceda en cada país.



Así como la promoción de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, garantizando la 

igualdad de derechos en el puesto de trabajo en base a la implantación del Primer 

Plan de Igualdad en la entidad que lo tenemos visado hasta el año 2023, que garantiza, 

de igual modo la meta del objetivo ODS 10, en cuanto a la eliminación de desigualdades 

salariales. 

Además, la asociación cuenta con un comité de Igualdad que mantienen informada 

continuamente a la plantilla sobre las nuevas medidas de conciliación, formación en 

igualdad, revisión de tablas salariales, elaboración de protocolo de acoso sexual o de 

género, utilización de lenguaje no sexista…

Nuestra entidad contribuye a la consecución del ODS 17 alianzas público-privadas. 

Fomentar y promover la constitución de alianzas eficaces en las esferas pública, 

público-privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de 

obtención de recursos de las alianzas. 

Además, la asociación tiene implantado el sistema de calidad ISO 9001-2015, por lo cual, se realiza todas la 

auditorías internas y externas necesarias para mejorar la calidad ofrecida a través de nuestros recursos.

Buscamos empresas con las que establecer proyectos y alianzas que tengan como principal finalidad la generación 

de valor compartido dentro del marco de los ODS y de Responsabilidad Social, y así desarrollar sus políticas e 

iniciativas de Acción Social con los que lograr un impacto social positivo en nuestra sociedad.



Lo que
hacemos

AFA Xixona y comarca está inmersa en la 

búsqueda continua de la mejora y la 

excelencia por lo que anualmente se 

plantea nuevos objetivos estratégicos que 

le ayuden a alcanzar su Misión y Visión. 



Ampliar y mejorar las 

instalaciones en un nuevo 

centro.

Para 2024 se plantearon   objetivos

Hacer accesible la información 

necesaria de las personas usuarias 

en el servicio a las familias a través 

de la Web

Iniciar el servicio completo en Tibi.

Como cada año, la finalidad de AFA Xixona y comarca es la de mejorar la calidad de vida de las personas que 

sufren Alzhéimer y otras enfermedades neurodegenerativas y la de sus familiares y cuidadores, mediante una 

intervención integral que comprende actuaciones de prevención de la Dependencia y Promoción de la Autonomía 

Personal. 

321

4 Aumentar número 

de usuarios en el 

servicio de Tibi

5 Usar el nuevo 

programa de 

Soft4Care y sacarle el 

máximo provecho a 

un programa 

especializado del 

sector



Desarrollar y Potenciar la labor 

socio sanitaria especializada 

que nuestra población diana 

necesita.

Sensibilizar a las y los ciudadanos, 

organismos privados, instituciones y 

administraciones públicas para que 

se interesen y resuelvan los 

problemas que esta enfermedad 

plantea a la persona afectada, su 

familia y a la sociedad en general.

Ofrecer ayuda y apoyo a las y 

los familiares y personas 

afectadas de Alzheimer y otras 

demencias.

Mantener durante el mayor 

tiempo la autonomía de la 

persona enferma, retrasando la 

situación de dependencia.

Reducir el aislamiento social de 

la persona afectada y del o la 

familiar-cuidadora.

Favorecer estados de ánimo 

positivos en la persona 

afectada.

Objetivos generales:



Disminuir la sobrecarga psicológica y física del o la familiar- cuidadora de la persona 

afectada.

Ofrecer momentos de respiro a la persona cuidadora principal y su familia.

Fomentar las relaciones sociales con personas que se encuentran en la misma situación 

problema.

Evitar la aparición de patologías asociadas al “síndrome del cuidador quemado”.

Informar, asesorar y educar a las familias de personas afectadas por demencia para facilitar 

la convivencia y el manejo de la enfermedad.

Informar, asesorar y orientar sobre recursos sociales existentes, acordes a cada situación-

problema.

Objetivos específicos con las familias:



Crear y establecer hábitos y 

horarios que ayuden a la 

orientación temporal de la 

persona afectada.

Fomentar el acceso al ocio y a la 

cultura de las personas con 

enfermedad de Alzheimer u otras 

demencias.

Favorecer la ralentización del 

deterioro cognitivo, funcional y 

físico de las personas afectadas de 

demencia.

Contribuir a mejorar y amortiguar las 
alteraciones conductuales y anímicas 
que las demencias provocan, 
favoreciendo el sentimiento de 
utilidad y el refuerzo positivo.

Ofrecer a las personas con 

enfermedad de Alzheimer u 

otras demencias un espacio de 

interacción social.

Objetivos específicos con
las personas usuarias:



Servicios para las personas 
con enfermedad de Alzhéimer

u otras enfermedades 
neurodegenerativas:

Para poder dar alcance a los objetivos propuestos, se ha trabajado de una 

manera integral con la persona diagnosticada de Alzhéimer o demencia y su 

familia, poniendo a su disposición diferentes servicios:



1









Servicio de podología



Nº personas atendidas en servicio de promoción de la 
autonomía personal

42
53 54

2022 2023 2024



Nº valoraciones realizadas



Nº de personas asesoradas



Nº de personas formadas



Nº de personas voluntarias



Nº de personas atendidas en el Servicio de 
Atención al Domicilio



Nº de personas atendidas en el Servicio de 
Rehabilitación



Cambios de grupo según avance del deterioro 
durante 2023-2024



Servicios para las familias



Actividades de sensibilización



A lo largo del año 2024 las iniciativas de difusión/sensibilización han sido:



Programa intergeneracional.

Charlas de sensibilización y concienciación de la enfermedad en centros educativos. 

El programa se dirige principalmente al colectivo de personas jóvenes del municipio de Xixona, con el 

objetivo de promover una conciencia social sobre la enfermedad neurodegenerativa y fomentar la 

igualdad de género en cuanto a las tareas de cuidados desde su base, nuestros más pequeños y 

pequeñas. 

El programa ofrece, mediante una metodología de aprendizaje-servicio; información, conocimiento, 

transferencia de valores y cultura, vivencias intergeneracionales, herramientas de cuidado, y una visión de 

normalidad a las personas participantes sobre la enfermedad. 

Este trabajo trasciende su dimensión educativa y pasa a ser, además, un proyecto social de participación 

ciudadana, generador de capital social. 

En 2024, se ha trabajado con los siguientes centros educativos:

IES XIXONA CRISTOFOL COLOM SAGRADA FAMILIA

ELOY COLOMA



Programa de formación y divulgación en materia de RSE dirigida a personas empresarias.

Recogida de tapones solidarios.

Detalles para bodas.

Nuestra usuaria Mª Josefa Masiá Espí fue la ganadora del concurso de tarjetas para el IX Congreso

Autonómico de Alzheimer, que ese año se realizó en Cullera.



Semana del Alzhéimer



Para la semana del Alzhéimer, del 16 al 22 de septiembre, se realizaron diversos actos de

sensibilización:

Se organizaron en la puerta del ayuntamiento el martes 17 de septiembre unos ejercicios gratuitos, para
que la población en general pudiera evaluar su memoria y así poder identificar y prevenir problemas de
memoria.

El 18 y 19 de septiembre, se organizaron unas charlas informativas para las familias y la población en
general. Se trataron de “El testamento, cuestiones de interés” a cargo de Doña Elisa Ramos Miquel, y
“Alzheimer, cómo prevenirlo y afrontarlo” a cargo de nuestra directora Doña Ana Luz Tejero Cid

El jueves 20 de septiembre, se organizó un almuerzo con los usuarios y usuarias en el Casino y se
procedió a la lectura del manifiesto por parte de nuestra presidenta Doña Mª Remedios Ramos Sirvent.

Por último, se realizó una actuación en el Cine de Dalt a cargo de la “Dolça Parranda” en beneficio
a nuestra asociación.



Nuestras cuentas



INGRESOS Y GASTOS



Subvenciones recibidas durante el 2023 
ejecutables en 2024



Lo que opinan de
Nuestro trabajo

Desde AFA Xixona nos marcamos como 

objetivo el dar una excelente calidad en 

nuestro servicio, tanto con las y los usuarios 

como con sus familiares. 

Por ello, todos los años realizamos una 

encuesta de satisfacción para conocer dónde 

fallamos y así poder mejorarlo. 

A continuación, presentamos los resultados 

obtenidos en el 2024.



Resultados de las encuestas de valoración



El trato personal es de buena calidad y el servicio es bueno.













La valoración en general de todos los servicios que ofrece AFA Xixona es muy buena.



Sin PVS Con PVS

Servicios Extra



Mª Josefa Espí Masía; ganadora del concurso 

de dibujo del cartel IX congreso autonómico de 

Alzheimer



Trabajamos en red

Somos miembros de:

Colaboramos con centros educativos de nuestro entorno:

Ayuntamientos colaboradores:



Proyectos novedosos para el 
año 2025

Ejemplo de 

cartel 

publicitario



Proyectos novedosos para el 
año 2025



Gracias


